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Kiltirel Calismalar



1. Rapor Hakkinda

2023 wili itibariyle strdirilebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yénetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada
yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara déniistiirebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdirilebilirlik raporu 2024 yili araligindaki verileri icermektedir.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

MY FINEST BOSPHORUS HOTEL olarak 29+4 oda toplamda 33 oda ile hizmet vermekteyiz. Otelimizin bulundugu konum
ve tarihsel doku korunarak, misafirlerimizi en iyi sekilde agirlamak igin hizmet vermekteyiz. Restoranimizda
misafirlerimizin damak tadina uygun, kiiltiiriimizii yansitan yemekler sunmaktayiz.

Otelimizde hizmet olarak verdigimiz tiim alanlar 12 ay boyunca aktif olarak devam etmektedir.

Konuklarimizin ézel isteklerini her zaman dikkate alarak, memnuniyetlerini en iist nokta da tutmaya calismaktayiz



Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

MY FINEST BOSPHORUS HOTEL olarak cevreye duyarli, tikenebilir kaynaklarin degerini bilerek ve bu bilincle 3. Taraf
muiisteri ve tedarikcilerimizi de bu baglamda secerek ve bilinclendirerek, hareket etmeye 6zen gostermekteyiz.

Hotelimiz de, calisan arkadaslarimiza editim yéntemi ve enerji, cevresel yénetim ve atik yénetimi basta olmak izere,
tiikenebilir varliklarin kullanimi, azaltiimasina iliskin 6nlemler va ¢alismalar yapmaktayiz.

Tiikenebilir varliklarin takibini yaparak, geri déniisiimii basta olmak iizere, ne kadar azaltilabilecedi iizerine de
takiplerini yapmaktayiz.

Tiikenebilir tiim kalemlerin takibi aylk olarak yapilmakta ve kayit altina alinmaktadir.

Kati atiklar, enerji sarfiyati, su sarfiyati, dogalgaz sarfiyati vb tiim kalemlerde takipler yapilmakta ve siireg icerisinde
daha aza indirebilmek igin 6nlemler alinmaktadir.



4. Personel ve Calisma Hayati

Personellerimizi secerken, gérev tanimlarini olustururken bilincli ve kalifive olmalarini dikkate alarak hareket
etmekteyiz.

Ve devaminda egitimlerle, calisma ve siirdiirebilirlik anlaminda neler yapilacagini da gérev tanimlarini belirterek,
strdiiriilebilirlik katkisini arttirmayi hedefleyerek calismaktayiz.

Kadin —erkek ayrimi yapmadan, kalifiye, isine 6zen gésteren ve siirdiirilebilirlik anlaminda etkin personellerle ¢calismaya
6zen gbstermekteyis.

Her bir bélime ait gorev tamimlarini, nitelikleri, vekalet ve gerektiginde ustalik, lisans vb sertifikalara haiz personeller
se¢cmekte ve ¢calismaktayiz.

Tiikenebilir tiim kalemlere iliskin, personellerimize siirekli egitimler verilmekte. Atik ayrisstmindan, enerji tiiketiminin
en aza indirmesine kadar detaylar anlatiimakta ve kayit altina alinmaktadir.

Personellerimizin de dahil oldugu, Atik ekibi, Enerji Yonetim ve takibine iliskin ekipler olusturulmustur. Ve egitimler
ile desteklenmektedir.



5. Yapilan Sosyal Calismalar
Tesisimizin bulundudu konum ve tarihi dokuya dikkat ederek misafirlerimizi agirlamakta ve tarihi konumumuzu ve
misafirperverligimizi géstermekteyiz.
Cevre ve Enerji Yonetim sistemine iliskin, hem otelimizde misafir olan hem de 3. Sahislara karsi gorebilecekleri ve
otelimiz icinde bulunan ortak kullanim alanlarinda televizyonlarda slayt gdsterileri ile bilinclendirme ve sosyal
calismalar yapmaktayiz.



6. Kilttrel Calismalar
Tesisimizin bulundugu konum ve tarihi dokuya dikkat ederek misafirlerimizi agirlamakta ve tarihi konumumuzu ve
misafirperverligimizi géstermekteyiz.

Turizm Bakanligindan temin ettigimiz, tarihi yerlere iliskin katolog, brosiir vb. dékiimanlar ile misafilerlerimizin
gezebilecegi, gorebilecegdi yerleri paylasmaktayiz.

Kiltirel olarak restoranimizda misafirlerimize kiiltlirimiize uygun lezzetler sunmaktayiz.

Kiiltiirel tablo, iscilikle siislenmis gérseller sunmaktayiz.



ILETISIM BILGILERIMIZ :

MFB Tarabya Hotel - My Finest Bosphorus Hotel

Basta Siirdiirilebilirlik calismalarimiza katki vermek icin olmak iizere, her konuda iletisime gegmek, rezervasyon
yapmak veya herhangi bir sorunuzu sormak icin bize asagidaki bilgilerden ulasabilirsiniz.

Mlisteri Hizmetleri Ekibimiz size yardimci olmaktan mutluluk duyacaktir. Size en kisa siirede yanit vermeye calisacagiz.

Telefon
¢t +90 212 223 4466
R

Mobil

+90 531 261 2275
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Email

X

info@mfbtarabyahotel.com

4 Adres
Tarabya Mah. Haydar Aliyev Cad. No:124 Sariyer / Istanbul



